КАК ПРАВИЛЬНО ПОДАТЬ ЗАЯВКУ И КАКИЕ ДОСТИЖЕНИЯ МОЖНО ЗАГРУЖАТЬ
Внимательно ознакомьтесь, как правильно подать заявку и какие достижения и куда нужно загружать. Это официальные правила подачи заявки:
ПОРЯДОК ОТБОРА
[bookmark: _GoBack]3.1. Для участия в конкурсном отборе необходимо: — зарегистрировать учетную запись на сайте http://артек.дети (доступные роли для учетной записи: «Ребенок» (по умолчанию), «Родитель», «Соцсеть «Артек+»); — заполнить в личном кабинете данные участника конкурса; — добавить достижения участника конкурса в раздел «Мои достижения» (способ добавления достижений указан в п. 3.4 настоящего Положения); — подать заявку (способ подачи заявок указан в п. 3.5 настоящего Положения).
3.2. При составлении рейтинга (п. 2.2) не рассматриваются удостоверения, сертификаты, дипломы, грамоты:
— без указания сроков (года) проведения мероприятия, подписи и/или печати организационного комитета, подтверждающей подлинность достижения;
— полученные дистанционно (без личного участия в месте проведения конкурсного мероприятия получателя награды, кроме международного уровня);
— полученные при участии в онлайн конкурсах, олимпиадах;
— полученные более 3 лет назад (согл. п. 3.4.1 настоящего Положения).
3.3. Решение об отказе в удовлетворении заявки принимается в следующих случаях:
1. не соответствие участников конкурсного отбора возрастным требованиям смены;
2. участник в текущем году становился победителем регионального конкурса распределения путевок в Международный детский центр «Артек» или во Всероссийские детские центры «Океан», «Орленок» и воспользовался правом поездки в детский центр (согласно п. 2.4. настоящего Положения);
3. участник в течение календарного года становился победителем конкурса путевок, но отказался от поездки (согласно п. 4.6. настоящего Положения);
4. предоставление подложных документов, указанных в пункте 3.4.4, либо содержащих недостоверные сведения. В данном случае участник лишается права участия в конкурсе в течение календарного года.
3.4. Добавление достижений в личный кабинет участника:
3.4.1. Для участия в конкурсном отборе допускаются сканы достижений участника в личном или командном первенстве за последние 3 календарных года.
3.4.2. Достижения должны быть отсканированы отдельным файлом формата JPEG или PDF.
3.4.3. При добавлении достижения в личный кабинет участник самостоятельно определяет вид деятельности данного диплома и уровень достижения.
3.4.4. Все достижения делятся на два типа «Награды» и «Прочее» (иерархия достижений указана в Приложении №2 к настоящему Положению):
3.4.4.1. В раздел «Награды» необходимо загружать сканы удостоверений, дипломов, грамот о присвоении звания победителя (1 – 3 личное или командное место), лауреата или призера конкурса, соревнования, олимпиады, спартакиады, смотра.
3.4.4.2. В раздел «Прочее» необходимо загружать сканы удостоверений, дипломов, грамот, сертификатов, благодарственных писем, свидетельствующих об участии в конкурсах, соревнованиях, олимпиадах, спартакиадах, смотрах.
3.4.4.3. Не допускается загружать сканы удостоверений, дипломов, грамот о присвоении звания победителя в раздел «Прочее» и наоборот не допускается загружать сканы удостоверений, дипломов, грамот, сертификатов, благодарственных писем, свидетельствующих об участии в раздел «Награды».
3.5. В установленный срок региональный оператор обязан проверить прикрепленные достижения на подлинность и корректность. В случае выявления несоответствий – достижение отклоняется.
3.6. Способ подачи заявок:
3.6.1. К заявке на конкурсное распределение участник может прикрепить не более 20 достижений. До 10 достижений в разделе «Награды» и до 10 достижений в разделе «Прочее».
3.6.2. Подача заявки на участие в конкурсном распределении осуществляется в несколько шагов:
Шаг 1. Выбрать вид путевки — «Путевка от региона». Шаг 2. Выбрать смену из представленного списка.
Шаг 3. Переместить достижения, отображаемые в левом окне в правое, двойным щелчком мыши по изображению диплома. Допустимое количество достижений — не более 20, согласно п. 3.6.1 настоящего Положения.
Шаг 4. На данном этапе отображается предварительный рейтинг заявки, если рейтинг нулевой, то Шаг 3 был выполнен не корректно. Необходимо нажать «Назад» и повторить Шаг 3, после чего загрузить характеристику участника конкурса в формате JPEG или PDF и завершить подачу заявки.

3.6.3. Зарегистрированный пользователь может подать несколько заявок на разные смены.
3.6.4. Все полученные на конкурс заявки обратно не возвращаются.
3.7. После окончания срока приема заявок, каждой заявке присваивается статус. Участники конкурса самостоятельно отслеживают статус своей заявки в личном кабинете сайта http://артек.дети.
3.8. Заявки, поданные в системе АИС «Путевка» имеют следующие статусы:
– «Новая» — заявка не обработана.
– «Принята» — заявка проверена региональным оператором и допущена к участию в конкурсном распределении. 
– «Отклонена» — заявка отклонена региональным оператором.
– «Аппеляция» — заявка, поданная вновь, заявитель не согласен с причиной отклонения заявки и требует ее повторного рассмотрения.
– «Путевка получена» — заявка автоматически одобрена системой.
– «Отказ подающего» — заявитель отказался от поданной заявки.
– «Отказ системы» — заявка автоматически отклонена системой.
– «Оформлена» — заявка окончательно одобрена, ребенок едет в «Артек».
3.9. По итогам рассмотрения заявок системой АИС «Путевка» автоматически осуществляется выборка заявок с наивысшим рейтингом, в рамках выбранной смены и установленной квоты региона, согласно классности и пола. Выбранные системой заявки автоматически получают статус «Путевка получена». Всем остальным заявкам, не соответствующим критериям подбора, система автоматически присваивает статус «Отказ системы».
3.10. Бесплатные индивидуальные путевки, предполагающие оплату авиаперелета ребенка до детского центра и обратно за счет средств бюджета (вашей области или края) и оплату родителями / законными представителями взноса на организацию участия в смене детского центра: (п. 1.6.1.), предоставляются участникам конкурсного отбора, занявшим высшие места в рейтинге, согласно количеству путевок данного вида, определенных для каждой смены.
3.11. Бесплатные индивидуальные путевки, предполагающие оплату родителями / законными представителями расходов по авиаперелету ребенка до детского центра и обратно и родительского взноса на организацию участия в смене детского центра (п. 1.6.2.) предоставляются участникам конкурсного отбора, занявшим высшие места в рейтинге, согласно предусмотренному количеству путевок данного вида, определенных для каждой смены.
Всё, читайте внимательно, по пунктам и делайте всё правильно.
КАК НАЙТИ СВОЙ РЕГИОНАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ
Когда вы подали заявку, не думайте, что в лагере «Артек» сидит кто — то и решает, кто достоин поехать, а кто нет. Этим занимается ваш региональный отдел. Вот в моём случае, это «Краевой Дворец Молодёжи». Там находится мой региональный отдел.
Как я его нашёл? Всё очень просто, у меня появились вопросы, которые сайт «артек дети» не решает, а решает региональный отдел. Ну, например, при подаче заявки рейтинг был один, захожу через какое — то время, он уже в 2 раза ниже. Пишу в службу поддержки, мне ответили, что заявки проверяет региональный отдел, дали мне номер телефона моего регионального отдела.
Я позвонил и всё узнал, оказалось, что мы немного неправильно загрузили достижения, поэтому при проверке их аннулировали и соответственно рейтинг стал ниже, вдобавок выслали мне «положение», как правильно подать заявку и загрузить достижения (я его выше опубликовал).
Вывод очень простой: не сидите «сложа руки», не ждите «с моря погоды», пишите в службу поддержки, узнавайте у них телефон или электронный адрес своего регионального отдела, звоните туда и всё ещё раз узнавайте.
И ещё, у каждого региона свои квоты. То есть, не все смогут попасть в «Артек», а те, у кого окажется больше всего баллов. Приведу просто пример для ясности: например, на одну из смен в лагерь вашего региона подано 1000 заявок, а квота от региона на эту смену 20 путёвок. Не сложно догадаться, что поедут 20 человек из 1000, у которых баллов будет больше всего.
Какая-то часть ребят попадёт в «резерв», ну к примеру 30 человек. Что это значит? Это значит, что если кто — то из 20 счастливчиков по каким — то причинам откажется ехать, то его путёвка будет предложена кому — то из «резерва».
И если ваш ребёнок окажется в числе лучших (чего я вам от души желаю), то вам позвонят из вашего регионального отдела (не директор из лагеря «Артек») и сообщат радостную для вас весть: вам одобрена путёвка. Дальше вам скажут, полностью ли бесплатно едет ребёнок или родителям придётся оплачивать проезд, ну и всю остальную информацию перед поездкой.
Ещё какой плюс от связи с региональным отделом, который занимается заявками: Вот вы подали заявку и всё, сидите ждёте непонятно чего, подходит время выбранной вами смены и — тишина. А что нужно сделать? Позвоните в свой отдел, где — нибудь через недельку после того, как вы оформили заявку и скажите: здравствуйте, я вот подал заявку на такую-то смену в лагерь «Артек», посмотрите, пожалуйста, правильно ли я её оформил, есть ли какие — нибудь ошибки?
И если попадёте на доброго отзывчивого человека (а я в этом не сомневаюсь), то он посмотрит вашу заявку и укажет на ошибки, ну, если они есть конечно. Зато у вас будет время их исправить, и вас уже не будут посещать смутные мысли: а всё ли я правильно сделал?

